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MAESTRÍA EN CALIDAD

PRIMER CUATRIMESTRE

• Métodos estadísticos para 
  la calidad
• Metodología de sistemas de 
  calidad
• Liderazgo y enfoque de 
  sustentabilidad

SEGUNDO CUATRIMESTRE

• Proyectos de consultoría
• Administración de operaciones
  y logística
• Ingeniería de procesos
• Enfoque de planeación
  estratégica

TERCER CUATRIMESTRE

• Ingeniería económica
• Tecnología de la información
  para la toma de decisiones
• Normas internacionales 
• Optimización de procesos

CUARTO CUATRIMESTRE

• Sistemas de manufactura
  en calidad total
• Calidad en el servicio
• Planes estratégicos
• Auditorías de calidad:

• Sistema de desarrollo• Administración por calidad
  total   organizacional

  Formación ISO 9000
• Programas de mejora continua

  en calidad e innovación
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